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O que é o SEO?
SEO significa Search Engine Otimization, isto é, 
otimização para os motores de pesquisa;

A otimização nos motores de pesquisa de sites, blogs e 
lojas online resulta numa melhor indexação realizada 
pelos mecanismos de busca destes, posicionando uma 
empresa nos primeiros resultados do Google.
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Como chegar à primeira página?
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Como chegar à primeira página?

• Conteúdo do site:
• Palavras chave;
• Estrutura do Site;
• Autoridade do Domínio.
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SEO – On Page
1. Title Tags

2. Headings (H1)

3. URL Structure

4. Alt Tag nas Imagens

5. Rapidez do site

6. Conteúdos

7. Links Internos
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SEO – Off Page
1. Autoridade do Domínio;

2. Links de Outros Sites:
a) Relevância de tópico;
b) Localização dos Links;
c) Branded ou Links Naturais;
d) Origem do Link (confiança);
e) Diversidade de Origens.

3. Relevância Social.
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Como é que os clientes pesquisam por um 
serviço?

Explícito

Canalizador em
Lisboa

Tipo de empresa
ou Nome da 

empresa

Sintomas

Inundação na cave

Descrevem o que
sentem ou vêem

Problema

Canos rotos

Descrevem o  
problema

Específico

Arranjar canalização

Descrevem o 
produto ou serviço
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Diagnóstico SEO

https://neilpatel.com/seo-analyzer/



Anúncios Digitais
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Google Ads
• Principal serviço de publicidade da Google;

• O maior serviço de publicidade no modelo Pay-Per-Click (PPC) ou, em português, pagar por 
cliques;

• Consiste em anúncios em forma de links encontrados, principalmente, nos motores de pesquisa, 
relacionados com as palavras-chave que o utilizador está a pesquisar.

• Táctica de Marketing assente em publicidade altamente segmentada, independentemente de qual 
seja o orçamento do anunciante;

• Os anúncios do Ads são exibidos juntamente com os resultados de pesquisa no Google.
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Google Ads
Palavra Chave

PPC
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Google Ads - Estrutura
Campanha Google Ads

Grupo 1

Keyword 1;
Keyword 2;
Keyword ...

Ads 1 Ads 2 Ads 3 Ads 4 Ads 5 Ads 6

Grupo 2

Keyword 1;
Keyword 2;
Keyword ...
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Google Ads - Ranking

• Ranking = Custo-por-Clique X Índice Qualidade

• Para a Google o importante é que os anúncios exibidos sejam 
sempre relevantes para as buscas dos utilizadores.



DOMÍNIOS NA INTERNET

15

Google Ads - Custo
• O custo é por clique;

• Define-se um orçamento diário. Uma vez esgotado este orçamento o 
anúncio deixa de ser exibido; 

• Podemos definir o valor máximo que se deseja pagar por clique em cada 
palavra-chave;

• Um clique custa em média entre 0.5 e 2 Euros mas alguns anúncios podem 
custar até 20 Euros por clique;

• O custo por clique tem vindo a crescer, em parte por causa da cada vez 
maior utilização dos anúncios Ads. 
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Google Ads - Como Criar uma Campanha
• Aceder a https://adwords.google.com/
• Clicar em + -> Nova Campanha;
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Google Ads - Como Criar uma Campanha
• Escolha o objetivo do Anúncio a ser criado.
• Nesse caso será ”Tráfego para o Website”;
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Google Ads - Como Criar uma Campanha

• Escolha o tipo de anúncio a ser utilizado;
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Google Ads - Como Criar uma Campanha
• Escolha o link do site de destino;

• Escolha a localização onde o anúncio será exibido;
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Google Ads - Como Criar uma Campanha
• Escolha em qual idioma o anúncio deverá ser exibido; (refere-se ao idioma do seu cliente);

• Configure o seu orçamento máximo diário (€ / dia);
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Google Ads - Como Criar uma Campanha
• Estratégia de Leilão: Escolher o foco Cliques;
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Google Ads - Como Criar uma Campanha

• Escolha as datas de início e fim (opcional) para a exibição dos anúncios;
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Google Ads - Como Criar uma Campanha
• Escolha quais palavras chaves serão utilizadas em cada grupo de anúncios:

1. Escolher o Website de 
destino;

2. Inserir o serviço ou produto;
3. Selecionar as palavras de 

acordo com o volume de 
buscas;

1
2

3



DOMÍNIOS NA INTERNET

24

Google Ads - Como Criar uma Campanha
• Preencher os itens que estarão visíveis no anúncio; (Criatividade!)

1. Final URL;
2. Título 1;
3. Título 2;
4. Título 3;
5. Descrição 1;
6. Descrição 2.

1
2

3
4

5

6

1
2 3 4

5 6
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Facebook Ads

• Anúncios para 1600 Milhões de 
Utilizadores do Facebook.

• Segmentação:
• Localização;
• Faixa Etária;
• Interesses;
• Comportamentos

• Atração de potenciais clientes que ainda 
estão em estágios iniciais de preparação e 
interesse para a compra.
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Facebook Ads

O Post Patrocinado 
é exibido na 
cronologia do 
utilizador.
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Facebook Ads
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Facebook Ads – Criação de Anúncios
• Aceder a https://business.facebook.com/
• Clicar em ”+ Criar”;
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Facebook Ads – Criação de Anúncios
• Escolher um Objetivo para a Campanha;
• Neste caso utilizaremos ”Tráfego”;
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Facebook Ads – Criação de Anúncios

• Definir o Público Alvo da campanha;
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Facebook Ads – Criação de Anúncios
• Definir um orçamento diário e uma programação (duracão da 

campanha);
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Facebook Ads – Criação de Anúncios

• Escolher uma Estratégia de Lances;
• Escolher o momento de cobrança;
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Facebook Ads – Criação de Anúncios
• Escolher o formato do Anúncio;
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Facebook Ads – Criação de Anúncios

• Preencher os demais campos do anúncio;
1. Texto;
2. Imagem;
3. Link (para onde o utilizador é direcionado);
4. Título;
5. Descrição.

• Clicar em ”CONFIRMAR”.



Monitorização
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O que é monitorizar?

mo·ni·to·ri·zar
(monitor + -izar)

1. Acompanhar por meio de monitor.
2. Dotar de monitores.
3. Fazer vigilância e acompanhamento de.
= SUPERVISIONAR
4. Acompanhar como monitor.

"monitorização", in Dicionário Priberam da Língua Portuguesa
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Como gerar tráfego para o website?

1. Mecanismos de Pesquisas;
2. Redes Sociais;
3. Blogs;
4. SEO;
5. Anúncios Digitais;
6. Email Marketing.

Qual é o resultado 
dos esforços 
realizados?
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Esforços para gerar tráfego

1. Quais canais trouxeram mais clientes?

2. Em qual fase do Funil os leads estão a abandonar o Ecommerce?

3. Quanto precisamos investir para duplicar as vendas? 

4. Quanto custa cada cliente?

5. Quanto é o ticket médio do nosso Ecommerce?
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O que é o Google Analytics?
• Ferramenta Gratuita;
• Simples de Utilizar;
• Monitoramento em tempo 

real;
• Através do Google 

Analytics é possível 
aceder a gráficos e 
tabelas com informações 
detalhadas sobre os seus 
utilizadores, origem e 
fonte de tráfego, etc.
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Como funciona o Google Analytics?

• Através da inserção de um 
código de 
acompanhamento no 
website / Ecommerce que 
iremos monitorar;
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Google Analytics - Dimensões e Métricas

Dimensões: são atributos dos dados e não podem ser contabilizados, como por exemplo “Cidade”.

Métricas: são medidas quantitativas, como por exemplo “Sessões” ou “Páginas/sessão”.
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Google Analytics - Principais Dimensões e 
Métricas

Dimensões

• Idade
• Género
• Tipo de Tráfego
• Meio
• Origem
• Origem/Meio
• Dia da Semana
• Dia do Mês
• Página
• Página de Destino
• País
• Cidade

Métricas

• Sessões
• Utilizadores
• Visualizações de Página
• Páginas/Sessão
• % Novas Sessões
• Taxa de Rejeições
• Duração Média da Sessão
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Google Analytics - Exemplo

• Realizar 10 vendas por mês;

• Vender 10.000 € por semana;

• Gerar 200 novos leads por mês;

• Manter a taxa de conversão em 10%;

Como representá-los no Google Analytics?
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Google Analytics - Público-Alvo: Visão 
Geral



DOMÍNIOS NA INTERNET

45

Google Analytics - Aquisição: Visão Geral
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Google Anaytics - Comportamento: Visão 
Geral
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Google Analytics - Conversões / Objetivos: 
Visão Geral

Monitorização de Páginas 
Específicas: 

- Agradecimento pelo Contacto;
- Confirmação de Pagamento;

- Etc...
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Google Analytics - Exemplos de Objetivos

• Número de Visitantes;

• Número de Leads;

• % de Conversão de Leads;

• Quantos visitantes escolheram produtos?

• Quantos visitantes ficaram mais de 3 min no site?

• Qual o percentual de clientes confirmou a compra? (Pagamento).
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Google Analytics - Relatórios  


