


Black Friday! E agora??




[Pickup

Rede de proximidade para levantamento de encomendas
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“ pontos Pickup |
em Portugal

W Abertos 6 a7 dias
L por semana, em
! horarios alargados




Pickup

A nossa rede de pontos por toda a Europa
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Da populacdo a

menos de15  Ei=aleelagClglels
minutos de um ERAEREEeEEEl
ponto Pickup 2019




Predict

Notificacao

proactiva no dia

anterior a
entrega da
encomenda no
domicilio

Previsao horaria
da entrega com
30 minutos de
precisao

Possibilidade de
adiar (ate 5 dias),
mudar o localou §
alterar a entrega
para um Ponto

Pickup

Entrega com
pincode e SMS , a

sua e a proxima

entrega”“




SOoMos lideres na inovacao digital




A referéncia no sector

DPD e-
commerce

Crie’Ja a sua loja online! O 1° més é uma oferta da DPD
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Clique aqui para comegar

Login simples

Aceda a todas as
ferramentas que
disponibilizamos
- com um so login

Dashboard
Todas as suas
encomendas
NnuM ambiente
pratico e
INtuitivo

Muitas opcoes

Faca expedicdes

e seguimento de
formasimplese 5.
eficaz




Portal de devolucoes B i-

Um portal, duas opcoes para gerir a devolucdo das suas encomendas  [MESaalelalVisglElgeXelVif:
: — Devolver a

e ——
encomenda com o

mesmo numero da

encomenda recebida
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Return my parcel
An easy and fast way to return your shoppingss

Escolha loja Pickup
Depositar na loja da
sua preferéncia, no dia

Simply enter your data

e hora mais
convenientes

Recolha ao
domicilio
Agendamento
confirmado por
email




As suas op¢des de alteracao

gﬁ Escolher um ponto Pickup

DISPONIVEL NO

P> Google Play

"‘ Slelplplsle-YeYcw:lelel Trés opcoes de

das encomendas redireccionamento
gue vai receber (data, morada, loja
Pickup)

Rating para
qualificacao da
qualidade da Live-Tracking

entrega






